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  RAPPORTO SULL'ATTIVITÀ 

DI RICOVERO OSPEDALIERO 

 

DATI SDO ANNO 2019 

 
 

INTRODUZIONE 

 Il Decreto Ministeriale 7 dicembre 2016, n. 261 "Regolamento recante modifiche ed integrazioni del decreto 27 

ottobre 2000, n. 380 e successive modificazioni, concernente la scheda di dimissione ospedaliera" ha notevolmente 

ampliato il contenuto informativo del flusso SDO, con l'introduzione di numerose nuove variabili a partire dall'anno 

2017. 

Le nuove variabili raccolgono importanti informazioni sia di carattere amministrativo/organizzativo, sia di carattere 

clinico; in particolare, fra le nuove informazioni disponibili nella banca dati a partire dal flusso 2017 troviamo: 

 Unità operativa di ammissione, unità operative di trasferimento interno/esterno e data/ora trasferimento; 

 Rilevazione della presenza di una diagnosi già al momento dell'ammissione del paziente; 

 Ora di ricovero e ora di dimissione; 

 Ora inizio intervento principale, data e ora inizio interventi secondari; 

 Identificativi dei chirurghi e degli anestesisti che hanno effettuato le procedure chirurgiche; 

 Ampliamento del numero di interventi secondari rilevati nella scheda di dimissione ospedaliera; 

 Interventi in service; 

 Rilevazione del dolore, stadiazione condensata, pressione arteriosa sistolica, creatinina serica, frazione di 

eiezione, lateralità; 

Le nuove informazioni rilevate consentiranno analisi più dettagliate sull'appropriatezza organizzativa e clinica 

dell'assistenza sanitaria erogata nel setting ospedaliero, di definire con maggior precisione i percorsi 

diagnostico/terapeutici nel corso degli episodi di ricovero, nonché di valutare meglio la complessità della casistica, 

effettuare analisi di risk adjustment per le valutazioni di efficacia e di esito e valutare la correlazione fra esiti e volume 

di procedure per singolo operatore (chirurgo/anestesista). 

Il D.M. 261/2016 ha inoltre modificato le tempistiche per l'invio dei dati SDO dalle regioni al Ministero della Salute, 

prevedendo come scadenza ultima per l'invio di correzioni ed integrazioni al flusso informativo la data del 31 marzo 

dell'anno seguente a quello di competenza, con l'obiettivo di anticipare il processo di acquisizione e consolidamento 

della banca dati SDO, in modo da rendere rapidamente disponibili dati aggiornati sull'attività ospedaliera erogata, per 

tutte le finalità di programmazione sanitaria e monitoraggio dei Livelli Essenziali di Assistenza. 
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 COMPLETEZZA E QUALITÀ DELLA RILEVAZIONE 

 La banca dati SDO relativa all'anno 2019 è caratterizzata da un elevato livello di completezza della rilevazione, 

pari al 99,8% per gli istituti pubblici e 99,3% per gli istituti privati accreditati, con una copertura complessiva pari al 99% 

(cfr. tav. 1.1.3). 

 Nell'anno 2019 sono pervenute 8.537.262 schede di dimissione ospedaliera, di cui 1.950.860 con almeno un 

errore di compilazione, pari al 22,9% di schede errate sul totale delle schede pervenute. 

Rispetto all'anno precedente (2.464.410 schede con almeno un errore, corrispondente al 28,3% sul totale), la qualità 

della compilazione è migliorata, con una diminuzione della percentuale di errore pari a oltre 5 punti percentuali. 

 Le tipologie di errore più frequenti (espresse come numero di errori per 100 schede) sono: "Errata 

compilazione Ora di ricovero" (6,4%, con una diminuzione di 2,3 punti percentuali rispetto all'anno precedente), "Errata 

compilazione Unità operativa di ammissione" (3,4%, in leggero aumento rispetto all'anno precedente), "Errata 

compilazione Data di prenotazione" (3,3%, in leggera diminuzione rispetto all'anno precedente), "Errata compilazione 

Tipologia codice identificativo" (3,2%, sostanzialmente costante rispetto all'anno precedente), "Errata compilazione 

Codice identificativo" (3%, in leggera diminuzione rispetto all'anno precedente). 

 Il numero medio di errori per scheda è pari a 0,9 (era 1,4 nel 2018) con una deviazione standard di 2,6. Il 

numero mediano di errori per scheda è pari a 0 (era 0 nel 2018), mentre il numero massimo di errori per scheda si è 

attestato a 42 (era 38 nel 2018). 

 Nel grafico seguente è riportata la distribuzione del numero di errori per scheda, da cui si può notare che poco 

meno di 6,6 milioni di schede non presentano alcun errore di compilazione (6.586.402 schede valide), il numero di 

schede con un solo errore di compilazione è pari a poco meno di 797 mila schede (796.981 schede), a seguire, il numero 

di schede con due errori di compilazione è circa 283 mila schede (282.811 schede), e quello con tre errori di compilazione 

si attesta a circa 153 mila schede (152.925 schede). 
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tavola 1.3 (grafico) - Distribuzione degli errori riscontrati - Anno 2019 

 

Nel valutare la qualità di compilazione del flusso SDO 2019 occorre anche tenere presente l'elevato numero di 

informazioni raccolte in ogni scheda: il numero di variabili è infatti pari a 220; il 77,1% delle schede non contiene errori, 

il 9,3% contiene un solo errore, il 3,3% contiene due errori e l’1,8% contiene tre errori. Le schede con al più tre errori 

(su 220 variabili) sono quindi circa il 91,6% del totale delle schede pervenute. 

 

 

 ATTIVITÀ E DOMANDA 

 La tavola 2.1.1 riporta l'andamento dell'assistenza ospedaliera per gli anni 2001 - 2019. 

Rispetto all'anno precedente, nel 2019 si osserva una diminuzione del rapporto tra giornate erogate in regime diurno 

ed in regime ordinario, il cui valore passa da 0,11 nel 2018 a 0,1. 

Il valore di degenza media per Acuti in Regime ordinario nel 2019 si attesta a 7 giorni, lo stesso valore del 2018; la 

degenza media per Riabilitazione in Regime ordinario aumenta, passando dal valore di 26,1 giorni nello scorso anno a 

26,2 giorni nel 2019; la degenza media per Lungodegenza aumenta, passando dal precedente valore di 24,2 giorni a 

quello di 24,5 giorni nel 2019. 

 Rispetto al 2018, nel 2019 il peso medio del ricovero per Acuti in regime ordinario aumenta da 1,22 a 1,24, il 

numero medio di diagnosi compilate per scheda per Acuti in Regime ordinario si mantiene stabile sul valore 2,5, il 

numero medio di procedure compilate per scheda per Acuti in regime ordinario aumenta da 3 a 3,1 (cfr. tav. 2.1.1). 
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  La tabella seguente riporta, in particolare, la variazione osservata nel 2019 rispetto all'anno precedente per dimissioni 

e giornate distinte per tipo Attività e regime di ricovero. 

 

ATTIVITÀ 
DIMISSIONI   GIORNATE / ACCESSI 

2018 2019 var %   2018 2019 var % 

Acuti - Regime ordinario            6.139.586             6.006.392  -2,2           42.938.395           42.289.312  -1,5 

Acuti - Regime diurno            1.761.858             1.748.138  -0,8             4.523.751             4.411.874  -2,5 

Riabilitazione - Regime ordinario               312.327                311.979  -0,1             8.164.278             8.161.735  -0,0 

Riabilitazione - Regime diurno                 28.256                  28.402  +0,5                430.958                447.949  +3,9 

Lungodegenza                 97.259                  98.681  +1,5             2.357.005             2.403.690  +2,0 

        

TOTALE            8.339.286            8.193.592  -1,7           58.414.387           57.714.560  -1,2 

                
 

Tabella 1 - Distribuzione delle dimissioni e delle giornate per tipo attività e regime di ricovero - confronto anni 2018-2019 

 

 Nel 2019 sono state erogate 6.006.392 dimissioni per acuti in Regime ordinario e 1.748.138 in regime diurno 

(queste ultime pari al 22,5% del totale delle dimissioni per Acuti), 340.381 dimissioni in Riabilitazione (di cui il 91,7% in 

regime ordinario) e 98.681 dimissioni per Lungodegenza. Il corrispondente volume di giornate erogate si attesta a 

42.289.312 giornate per Acuti in regime ordinario e 4.411.874 accessi in regime diurno, 8.609.684 giornate in 

riabilitazione (di cui il 94,8% in regime ordinario) e 2.403.690 giornate in Lungodegenza (cfr. tav. 2.1.2). 

Rispetto all'anno precedente, per il 2019 si osserva una generale diminuzione del volume di attività erogata: il numero 

complessivo di dimissioni per Acuti, Riabilitazione e Lungodegenza passa da 8.339.286 a 8.193.592 unità, con una 

diminuzione di circa l'1,7%; il corrispondente volume complessivo di giornate passa da 58.414.387 a 57.714.560 con una 

riduzione di circa l'1,2%. 

Più nel dettaglio, il numero di dimissioni per Acuti in regime ordinario passa da 6.139.586 a 6.006.392 unità, con una 

riduzione del 2,2%, ed il corrispondente volume di giornate passa da 42.938.395 a 42.289.312, con una riduzione 

dell'1,5%; l'attività per Acuti in regime diurno passa da 1.761.858 a 1.748.138 dimissioni (-0,8%) e da 4.523.751 a 

4.411.874 giornate (-2,5%). 

Il numero di dimissioni per Riabilitazione in regime ordinario si riduce dello 0,1%, (da 312.327 a 311.979 unità), mentre 

il corrispondente volume di giornate si attesta a 8.161.735, (sostanzialmente invariato); per la Riabilitazione in regime 

diurno, il numero di dimissioni aumenta dello 0,5%, (da 28.256 a 28.402 unità), mentre il corrispondente volume di 

giornate si incrementa del 3,9%, (da 430.958 a 447.949 unità). 

Infine, per l'attività di Lungodegenza si osserva un incremento delle dimissioni da  97.259 a 98.681 unità (+1,5%), mentre 

il corrispondente volume di giornate erogate passa da  2.357.005 a 2.403.690 unità (+2%). 

 Le tavole 2.2.7 e 2.2.12 riportano le principali statistiche sulla durata della degenza per DRG, rispettivamente 

per acuti in regime ordinario e per acuti in regime diurno: numero di dimissioni, valore minimo, medio e massimo, 

deviazione standard e quartili della distribuzione della durata della degenza. 

La tavola 2.2.7, inoltre, riporta per ciascun DRG il valore soglia corrispondente alla distribuzione osservata nel 2019 e 

mostra la corrispondente degenza media entro soglia (calcolata considerando solo le dimissioni con durata di degenza 

minore o uguale al valore soglia). 
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  Il valore soglia viene calcolato con la seguente formula1, e rappresenta la durata di degenza al di sopra della quale si 

ritiene che il ricovero si discosti eccessivamente dall'insieme delle altre degenze osservate: 

 

𝑠 =  [ √𝑞3
3 + (√𝑞3

3 −  √𝑞1
3 )]

3
 

 

dove 𝑞1 e 𝑞3 sono, rispettivamente, il primo ed il terzo quartile della distribuzione della durata della degenza. 

 Il capitolo 5 è dedicato all'analisi dei tassi di ospedalizzazione; il grafico seguente, tratto dalla tavola 5.9, riporta 

la distribuzione delle dimissioni in Italia per età e sesso, con il dettaglio della composizione per tipo attività e regime di 

ricovero (i dati di ospedalizzazione per fasce di età e per sesso sono riportati nelle tavole da 5.10 a 5.20). 

 

tavola 5.9 - Distribuzione delle dimissioni per età e sesso - Composizione per tipo attività e regime di ricovero - Anno 2019 

 

Osservando il grafico si può notare, nell'andamento del volume di dimissioni per età dei maschi, in particolare: 

- Un massimo isolato di circa 112,1 mila dimissioni in corrispondenza dell'età 0 anni; 

- Un massimo isolato di circa 97,9 mila dimissioni in corrispondenza dell'età 90 anni e oltre; 

- Un massimo relativo che si attesta su 90,9 mila dimissioni, compreso fra 70 e 73 anni; 

- Un massimo relativo che si attesta su 86,6 mila dimissioni, compreso fra 76 e 80 anni; 

- Un massimo relativo che si attesta su 18,3 mila dimissioni, compreso fra 10 e 17 anni; 

Per quanto riguarda l'andamento del volume di dimissioni per età delle femmine, si osserva: 

- Un massimo isolato di circa 190,9 mila dimissioni in corrispondenza dell'età 90 anni e oltre; 

- Un massimo isolato di circa 91,2 mila dimissioni in corrispondenza dell'età 0 anni; 

- Un massimo relativo che si attesta su 77,7 mila dimissioni, compreso fra 77 e 81 anni; 

- Un massimo relativo che si attesta su 70,3 mila dimissioni, compreso fra 70 e 75 anni; 

                                                           
1 Francesco Taroni "DRG/ROD e nuovo sistema di finanziamento degli ospedali", Il pensiero scientifico editore, ottobre 
1996, pag. 286. 
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  - Un massimo relativo che si attesta su 60,1 mila dimissioni, compreso fra 32 e 36 anni; 

Si può osservare, inoltre, come l'attività per acuti in regime ordinario (colore verde) sia nettamente prevalente in ogni 

fascia d'età, seguita dall'attività per acuti in regime diurno. L'attività di riabilitazione risulta apprezzabile a partire dai 60 

anni di età. 

 Rispetto al 2018, nel 2019 il tasso di ospedalizzazione per Acuti, standardizzato per età e sesso in Italia (cfr. tav. 

5.4) si riduce da 120,5 a 117,9 dimissioni per 1.000 abitanti, suddiviso in 90,1 dimissioni (per 1.000 abitanti) in regime 

ordinario e 27,8 in regime diurno (nell'anno precedente i valori erano, rispettivamente, 92,4 e 28,1 dimissioni per 1.000 

abitanti); si osserva, inoltre, una discreta variabilità regionale. 

 

 

tavola 5.5 - Tasso di ospedalizzazione standardizzato (per età e sesso) per 1.000 abitanti - Attività per Acuti in Regime ordinario e 

diurno - Anno 2019 

 

Nelle tavole 5.10 e 5.11, rispettivamente, è riportato il dettaglio della distribuzione dei tassi di ospedalizzazione per 

fasce di età a livello nazionale e a livello regionale. 

 La tavola 5.6 riporta il tasso di ospedalizzazione standardizzato per età e sesso, distinto per ricoveri entro e 

fuori regione di residenza: per gli Acuti in regime ordinario il tasso di ospedalizzazione fuori regione per mille abitanti si 

attesta a 7,8 mentre è pari a 2,8 in regime diurno (nel 2018 erano, rispettivamente 8 e 2,8). 

In particolare, per il tasso di ospedalizzazione fuori regione in regime ordinario, i valori più elevati si osservano in Molise, 

Basilicata, Calabria, Valle d'Aosta, mentre i valori più bassi si presentano in Lombardia, P.A. Bolzano, Sardegna, Veneto; 

per il tasso di ospedalizzazione fuori regione in regime diurno, invece, i valori più elevati si osservano in Molise, 

Basilicata, Abruzzo, Calabria, mentre i valori più bassi si presentano in Lombardia, P.A. Bolzano, Sicilia, Friuli V.G.. 
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  Il grafico seguente mostra il trend del tasso di ospedalizzazione, standardizzato per età e sesso e distinto nelle diverse 

componenti per tipo attività e regime di ricovero. 

Il tasso di ospedalizzazione complessivo si riduce da 171,8 per mille abitanti nel 2010 a 123,9 nel 2019.  

In particolare, il tasso di ospedalizzazione per Acuti in regime ordinario passa da 115,8 per mille abitanti nel 2010 a 90,1 

nel 2019, mentre il tasso di ospedalizzazione per Acuti in regime diurno passa da 48,8 a 27,8. 

 

 

Trend tasso di ospedalizzazione per tipo attività e regime di ricovero, standardizzato per età e sesso - Anni 2010-2019 

 

Nel capitolo 5 sono presenti, inoltre, numerose tavole di mobilità, che analizzano il fenomeno della mobilità 

ospedaliera interregionale distintamente per tipologia attività, regime di ricovero, per tutte le cause e per alcune 

condizioni specifiche. 

Il grafico riportato nella pagina seguente mostra il confronto fra indice di fuga (riportato sull'asse delle ascisse) e indice 

di attrazione (riportato sull'asse delle ordinate) relativo all'attività per Acuti in regime ordinario erogata nell'anno 2019. 

L'indice di fuga quantifica la propensione della popolazione ad allontanarsi dalla propria Regione per usufruire delle 

prestazioni richieste, ed è calcolato come rapporto fra il numero di dimissioni di pazienti residenti nella Regione 

effettuate nel resto del territorio nazionale ed il totale dei ricoveri di residenti nella Regione effettuati su tutto il 

territorio nazionale; sono esclusi dal calcolo i cittadini stranieri e di nazionalità sconosciuta. 

L'indice di attrazione, al contrario, misura la capacità di una Regione di attirare pazienti da altre Regioni, ed è calcolato 

come rapporto fra il numero di dimissioni di pazienti non residenti nella Regione ed il totale dei ricoveri effettuati nella 

Regione; dal calcolo sono esclusi i cittadini stranieri e di nazionalità sconosciuta. 

Entrambi questi indicatori possono essere interpretati come misura proxy della qualità (reale o percepita) dell'assistenza 

sanitaria erogata in una data regione: un elevato indice di fuga potrà essere dovuta a carenze dell'offerta assistenziale, 

mentre un elevato indice di attrazione potrà essere dovuto alla presenza di centri di eccellenza per particolari patologie, 
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  o più in generale ad una assistenza sanitaria ritenuta qualitativamente migliore (ad esempio, in termini di efficacia, di 

tempi di attesa etc.) . 

Tuttavia, occorre tenere presente il fenomeno della "mobilità di confine", in base al quale la popolazione che risiede in 

prossimità del confine con un'altra regione tende comunque ad effettuare prestazioni sanitarie al di fuori della propria 

regione per motivi che esulano dalla qualità e dall'offerta assistenziale disponibile (ad esempio, per motivazioni legate 

alla comodità degli spostamenti), fenomeno che tende ad alterare una corretta lettura della mobilità, poiché è 

difficilmente eliminabile e, tra l'altro, è influenzato anche dalla dimensione e dalla forma dei confini regionali. 

 

 

Confronto Indice di Fuga vs Indice di Attrazione per Acuti in Regime ordinario - Anno 2019 

 

Le tavole da 5.22 a 5.35 riportano la mobilità interregionale generale per tipo attività e regime di ricovero, e per alcune 

specifiche patologie o procedure. 

Il grafico seguente mostra l'andamento della mobilità interregionale negli anni 2010-2019 riportando separatamente 

l'attività per Acuti, Riabilitazione e Lungodegenza in Regime ordinario e diurno. Si può osservare come, pur con qualche 

leggera variazione, la percentuale di ricoveri in mobilità per ciascun tipo di attività e regime di ricovero si mantenga 

sostanzialmente costante, rispettivamente, nell'intorno del 8% per l'attività per Acuti in regime ordinario, del 9% per 

l'attività per Acuti in regime diurno, del 16% per l'attività di riabilitazione in regime ordinario, del 10% per l'attività di 

riabilitazione in regime diurno, e del 6% per l'attività di lungodegenza. 
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Trend mobilità interregionale per tipo attività e regime di ricovero - Anni 2010-2019 

 

La tavola 5.22 riporta la mobilità complessiva a livello nazionale per Acuti in Regime ordinario, che, nel 2019 è 

pari a 8,3% (il medesimo valore era stato osservato per il 2018); nella tavola 5.23 è riportato il corrispondente valore 

per il regime diurno, che si posiziona a 9,5% (era 9,4% nel 2018). 

La mobilità per riabilitazione è pari al 15,9% (era 16,3% nel 2018) in regime ordinario (tav. 5.24) e al 10,8% in 

regime diurno (nel 2018 era 10,4%) (tav. 5.25), e si attesta al 5,9% per Lungodegenza (era 5,9% nel 2018) (tav. 5.26). 

Le tavole 5.28 e 5.29 riportano la mobilità per diagnosi principale di tumore, rispettivamente in regime 

ordinario ed in regime diurno: nel primo caso, il numero di ricoveri è pari a 542.951 unità, con un valore di mobilità del 

10% (rispettivamente, 552.956 dimissioni e 10% di mobilità nel 2018), mentre per il regime diurno si osserva un numero 

di dimissioni di 151.064 unità, con una mobilità del 8,3% (erano 153.522 dimissioni e 8% di mobilità nel 2018). 

Le tavole 5.30 e 5.31 riportano la mobilità per radioterapia: nell'anno 2019 il numero di dimissioni in regime 

ordinario ammonta a 9.661 unità, con un valore di mobilità del 28,7% (rispettivamente, 10.224 dimissioni e 26,2% di 

mobilità nel 2018), mentre per il regime diurno si osserva un numero di dimissioni di 2.426 unità, con una mobilità del 

29,3% (erano 2.683 dimissioni e 29,1% di mobilità nel 2018). 

La mobilità per chemioterapia viene analizzata nelle tavole 5.32 e 5.33: a fronte di un numero complessivo di 

42.858 dimissioni in regime ordinario, la mobilità interregionale osservata nel 2019 è pari a 16% (era 15,6% nel 2018), 

mentre per 95.708 dimissioni in regime diurno, la mobilità osservata è pari a 5,8% (6% nel 2018).  

Infine, le tavole 5.34 e 5.35 riportano la mobilità generale nella fascia d'età 0-17 anni: il numero di ricoveri per 

Acuti in regime ordinario è pari, nel 2019, a 535.374 unità, con una mobilità del 9,4% (rispettivamente, 555.558 

dimissioni e 9,4% di mobilità nel 2018), mentre il corrispondente valore in regime diurno è di 250.602 unità con una 

mobilità del 15,4% (rispettivamente, 248.299 dimissioni e 15,2% di mobilità nel 2018). 
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   INDICATORI DI COMPLESSITÀ ED EFFICIENZA 

L'Indice Comparativo di Performance (ICP) e l'Indice di Case-Mix (ICM) sono due indicatori tipicamente utilizzati 

per la valutazione della complessità e dell'efficienza degli erogatori, in particolar modo se letti congiuntamente (cfr. tav. 

3.3). 

L'Indice Comparativo di Performance viene calcolato come rapporto fra la degenza media standardizzata per 

case-mix di un dato erogatore e la degenza media dello standard di riferimento impiegato per la standardizzazione 

(valore nazionale).Pertanto, poiché il procedimento di standardizzazione riporta tutti gli erogatori in condizioni di 

omogeneità di casistica, l'ICP consente di misurare e confrontare l'efficienza e l'efficacia dei diversi erogatori rispetto 

allo standard: valori dell'indicatore al di sopra dell'unità indicano una efficienza inferiore rispetto allo standard (poiché 

a parità di casistica la degenza è più lunga), mentre valori al di sotto dell'unità rispecchiano una efficienza superiore 

rispetto allo standard di riferimento (poiché la degenza è più breve). 

 

 

tavola 3.3 - Grafico a quattro quadranti di IMP e ICP - Anno 2019 

 

L'Indice di Case-Mix, invece, offre uno strumento di confronto per la diversa complessità della casistica trattata, 

ed è calcolato come rapporto fra il peso medio del ricovero di un dato erogatore ed il peso medio del ricovero nella 

casistica standard (nazionale). In questo caso, valori superiori all'unità indicano una casistica di complessità più elevata 

rispetto allo standard, mentre valori inferiori all'unità rappresentano una complessità minore. 
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  La lettura congiunta di ICM e ICP tramite un grafico a quattro quadranti risulta particolarmente significativa: 

nel grafico precedente, i valori dell'Indice di Case-Mix sono riportati sull'asse delle ascisse, mentre l'Indice Comparativo 

di Performance su quello delle ordinate. I due quadranti superiori (ICP > 1) sono caratterizzati da una degenza media 

standardizzata superiore allo standard di riferimento, mentre i due quadranti a destra (ICM > 1) individuano una 

maggiore complessità della casistica. 

Pertanto, il quadrante inferiore destro (ICM > 1, ICP < 1) individua gli erogatori ad alta efficienza, caratterizzati da una 

casistica ad alta complessità ed una degenza più breve dello standard; in questo quadrante si collocano: Emilia Romagna, 

Toscana, Abruzzo. 

Il quadrante superiore destro (ICM > 1, ICP > 1) individua quegli erogatori in cui la maggiore durata della degenza è 

ragionevolmente imputabile alla maggiore complessità e non a inefficienza organizzativa; in questo quadrante si 

collocano: Piemonte, Lombardia, Veneto, Marche, Molise. 

Il quadrante inferiore sinistro (ICM < 1, ICP < 1) rappresenta l'area in cui la minore degenza media non è dovuta ad alta 

efficienza organizzativa ma ad una casistica meno complessa; in questo caso, troviamo P.A. di Bolzano, Umbria, 

Campania, Puglia. 

Infine, il quadrante superiore sinistro (ICM < 1, ICP > 1) individua quegli erogatori in cui la durata della degenza è più 

alta nonostante la complessità della casistica sia più bassa rispetto allo standard, ed è probabilmente riconducibile ad 

inefficienza organizzativa. In questo quadrante osserviamo Valle d'Aosta, P.A. di Trento, Friuli V.G., Liguria, Lazio, 

Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna. 

Si può osservare che, rispetto alla situazione osservata nel 2018, la Regione Liguria si è spostata dal quadrante superiore 

destro (ICM = 1,01, ICP = 1,02) a quello superiore sinistro (ICM = 0,99, ICP = 1,04), la Regione Lazio si è spostata dal 

quadrante superiore destro (ICM = 1,01, ICP = 1,04) a quello superiore sinistro (ICM = 1, ICP = 1,04), la Regione Abruzzo 

si è spostata dal quadrante inferiore sinistro (ICM = 1, ICP = 0,99) a quello inferiore destro (ICM = 1, ICP = 0,99). 

Naturalmente, occorre utilizzare cautela nell'interpretazione, soprattutto quando i valori degli indicatori sono molto 

prossimi all'unità. 

 

 

 INDICATORI DI EFFICACIA ED APPROPRIATEZZA 

 Il capitolo 4 è dedicato all'analisi della qualità, dell'efficacia, dell'appropriatezza clinica e organizzativa 

dell'assistenza ospedaliera. 

La tavola 4.1 riporta alcuni indicatori di appropriatezza organizzativa per Regione: nel 2019, la percentuale di 

dimissioni da reparti chirurgici con DRG medico si attesta a 26,65% (era 27,5% nel 2018), la percentuale di ricoveri diurni 

di tipo diagnostico è 35,25% (era 35,3% nel 2018), la percentuale di ricoveri brevi si attesta a 9,06% per i ricoveri 0-1 

giorno (era 9,2% nel 2018) e 23,98% per i ricoveri 2-3 giorni (era 24,39% nel 2018), mentre la percentuale di ricoveri con 

degenza oltresoglia con DRG medico in pazienti con età di 65 anni e oltre si attesta a 4,59% (era 4,64% nel 2018). 

È interessante sottolineare la stretta correlazione fra il ricorso inappropriato alle strutture ospedaliere e l'inadeguatezza 

del livello territoriale: questi stessi indicatori, pertanto, possono fornire indicazioni non solo sul corretto uso del setting 

ospedaliero, ma anche, indirettamente, sulla capacità assistenziale degli altri Livelli di Assistenza. 
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  Le Tavole 4.3 e 4.4 riportano alcuni tassi di ospedalizzazione per condizioni cliniche quali il diabete non 

controllato, il diabete con complicanze, l'insufficienza cardiaca, l'asma nell'adulto, le malattie polmonari croniche 

ostruttive, l'influenza nell'anziano e le patologie correlate all'alcol, laddove valori più bassi delineano una migliore 

efficienza dell'assistenza sanitaria nel suo complesso, sia come efficacia dei servizi territoriali, sia come ridotta 

inappropriatezza del ricorso all'ospedalizzazione. 

Ad esempio, nel 2019 il tasso di ospedalizzazione per diabete non controllato si attesta a 10,22 dimissioni per cento mila 

abitanti (era 10,79 nel 2018); il tasso di ospedalizzazione per insufficienza cardiaca nella fascia di età 18 anni e più si 

attesta a 301,12 dimissioni per cento mila abitanti (era 300,26 nel 2018), e, parallelamente, osserviamo che il tasso di 

ospedalizzazione per insufficienza cardiaca nella fascia di età 65 anni e più è pari a 994,67 dimissioni per cento mila 

abitanti (era 1.001,29 nel 2018). 

Il tasso di ospedalizzazione per influenza nell'anziano (per cento mila abitanti) ha assunto un valore pari a 12,4, mentre 

si era attestato a 11,15 nel 2018 (cfr tav. 4.3). 

Nella tavola 4.4 si può osservare che il tasso di ospedalizzazione per malattie polmonari croniche ostruttive, nel 

2019 ha assunto il valore di 48,74 dimissioni per cento mila abitanti,  con una diminuzione rispetto al valore di 55,58 

osservato sui dati del 2018; il tasso di ospedalizzazione per diabete con complicanze si colloca, nel 2019, a 27,45 

dimissioni per cento mila abitanti,  con una diminuzione rispetto al valore di 28,96 osservato sui dati del 2018; infine, la 

percentuale di riammissioni non programmate (avvenute entro 30 giorni dal precedente episodio di ricovero) per 

schizofrenia o disturbo bipolare è pari, rispettivamente, a 14,55% e a 8,79% nel 2019 (rispettivamente, 13,65% e 8,1% 

nel 2018). 

Le Tavole 4.6, 4.7 e 4.8 forniscono una descrizione dettagliata dell'attività ospedaliera erogata per i DRG a 

rischio di inappropriatezza se erogati in Regime di ricovero ordinario (la lista dei DRG a rischio inappropriatezza è definita 

nel Patto per la Salute 2010-2012 e confermata nel Patto per la Salute 2014-2016). Le prestazioni afferenti ai suddetti 

DRG sono in corso di trasferimento in regime diurno o anche in regime ambulatoriale, dove possono essere più 

efficientemente erogate, con minor aggravio di risorse per il Sistema Sanitario Nazionale ed un miglioramento 

dell'appropriatezza organizzativa e dell'efficienza nell'uso delle risorse ospedaliere. 

In particolare, confrontando i dati dell'anno 2019 con quelli dell'anno precedente, si osserva un aumento della 

percentuale di regime diurno in 69 dei 108 DRG a rischio inappropriatezza; inoltre, fra i restanti 39 DRG, ulteriori 31 

DRG, pur presentando una quota di Regime diurno inferiore rispetto al 2018, sono caratterizzati da una riduzione del 

volume di ricoveri ordinari: in media la riduzione osservata è pari a 6,2%; infine, si può osservare che 93 DRG mostrano 

una riduzione del numero totale di ricoveri erogati rispetto all'anno precedente. 

Complessivamente, quindi, per i 108 DRG LEA si osserva una significativa deospedalizzazione, con un miglioramento 

dell'appropriatezza organizzativa e dell'efficienza nell'uso delle risorse ospedaliere. 

 

 

 INDICATORI ECONOMICI 

Il capitolo 6 è dedicato agli indicatori economici. Il grafico seguente, tratto dalla tavola 6.12, riporta la 

distribuzione della remunerazione teorica delle prestazioni ospedaliere per età e sesso, con il dettaglio della 
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  composizione per tipo attività e regime di ricovero (i dati per fasce d'età e sesso sono riportati nelle tavole da 6.7 a 

6.11). 

 

 

tavola 6.12 - Distribuzione della remunerazione teorica per età e sesso - Composizione per tipo attività e regime di 

ricovero - Anno 2019 

 

Osservando il grafico si può notare, per la remunerazione per età delle dimissioni di pazienti di sesso maschile, 

in particolare: 

- Un massimo isolato di circa 408,5 milioni di euro in corrispondenza dell'età 0 anni; 

- Un massimo relativo che si attesta su 395,8 milioni di euro, compreso fra 70 e 74 anni; 

- Un massimo isolato di circa 361,8 milioni di euro in corrispondenza dell'età 90 anni e oltre; 

- Un massimo relativo che si attesta su 344,1 milioni di euro, compreso fra 76 e 80 anni; 

- Un massimo relativo che si attesta su 41,4 milioni di euro, compreso fra 17 e 23 anni; 

Per quanto riguarda l'andamento della remunerazione per età per le dimissioni di pazienti di sesso femminile, 

si osserva: 

- Un massimo isolato di circa 732,5 milioni di euro in corrispondenza dell'età 90 anni e oltre; 

- Un massimo relativo che si attesta su 347 milioni di euro, compreso fra 77 e 81 anni; 

- Un massimo isolato di circa 325,6 milioni di euro in corrispondenza dell'età 0 anni; 

- Un massimo relativo che si attesta su 107,7 milioni di euro, compreso fra 33 e 40 anni; 

 

Il grafico seguente mostra il trend della remunerazione teorica delle prestazioni di ricovero ospedaliero a carico del 

S.S.N. negli anni 2010-2019 (sono stati considerati i ricoveri in istituti pubblici e privati accreditati, esclusi i solventi). 

La remunerazione teorica complessiva, il cui ammontare è determinato prevalentemente dalla componente Acuti in 

regime ordinario e a seguire, dalle componenti Acuti in regime diurno e Riabilitazione in regime ordinario, passa da 30,9 

miliardi di euro nel 2010 a 28,4 miliardi di euro nel 2019. 
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Trend remunerazione teorica per tipo attività e regime di ricovero - Anni 2010-2019 

 

 In particolare, per l'anno 2019 la remunerazione complessiva si attesta a circa 26 miliardi di euro per l'attività 

per Acuti (di cui 23,7 miliardi di euro in regime ordinario e 2,3 miliardi di euro in regime diurno), circa 2 miliardi di euro 

per l'attività di Riabilitazione (di cui 1,9 miliardi di euro in regime ordinario e 87,6 milioni di euro in regime diurno), e 

circa 354,4 milioni di euro per l'attività di Lungodegenza, per un totale di circa 28,4 miliardi di euro complessivi. 

Fra l'anno 2018 e l'anno 2019 si osserva, per il totale della remunerazione, una diminuzione di circa lo 0,1%. 

Si evidenzia che la remunerazione teorica delle prestazioni di ricovero ospedaliero, poste a carico del S.S.N., è stimata 

sulla base dell'ipotesi che ogni ricovero sia remunerato in ogni regione secondo i valori delle tariffe di riferimento 

nazionali ex d.m.18/10/2012 e la casistica sia raggruppata secondo il sistema di classificazione DRG versione 24. 

Pertanto, i valori riportati non coincidono con i costi effettivamente sostenuti per l'assistenza ospedaliera. Per 

l'individuazione delle giornate oltresoglia per il calcolo della remunerazione teorica sono state utilizzate le soglie DRG 

24 ex d.m.18/12/2008. Sono stati considerati i ricoveri in istituti pubblici e privati accreditati, esclusi i solventi. 

 

 

 INDICATORI PER IL CONTROLLO ESTERNO 

Le informazioni raccolte attraverso le SDO possono essere utilizzate anche allo scopo di controllare gli effetti 

del sistema di remunerazione tariffaria e le relative modalità di applicazione. In questa sezione sono riportate 

elaborazioni che, pur non avendo carattere esaustivo, consentono di effettuare valutazioni generali su alcuni fenomeni 

che riguardano i ricoveri per Acuti in Regime ordinario. 

Nella Tavola 7.1 vengono presentati i dati relativi ai casi di trasferimento ad altro istituto di cura, in totale ed 

entro i primi due giorni di ricovero, le percentuali di casi definiti complicati, di casi con DRG 469 (Diagnosi principale non 

valida come diagnosi di dimissione) e 470 (Non attribuibile ad altro DRG) e dei DRG atipici, quali il 468 (Intervento 

chirurgico esteso non correlato con la diagnosi principale), 476 (Intervento chirurgico sulla prostata non correlato con 

la diagnosi principale), 477 (Intervento chirurgico non esteso non correlato con la diagnosi principale). 
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  La percentuale di trasferiti nel 2019 è pari ad un valore nazionale complessivo di circa 1,6% e di 0,7% entro il secondo 

giorno (rispettivamente, 1,6% e 0,7% nel 2018). 

I DRG "omologhi" rappresentano una famiglia di coppie di DRG corrispondenti, identificati dalla medesima diagnosi 

principale e/o dal medesimo intervento principale, e distinti per la presenza o meno di ulteriori patologie complicanti. 

La percentuale di casi complicati misura la quota di ricoveri afferenti ai DRG omologhi con complicanze (i cosiddetti 

"DRG complicati") rispetto al totale di ricoveri afferenti ai DRG omologhi. Questo indicatore può essere utilizzato come 

proxy per individuare eventuali comportamenti opportunistici nella compilazione della Scheda di Dimissione 

Ospedaliera, come, ad esempio, forzare l'attribuzione del ricovero ad un DRG di maggiore complessità e, 

conseguentemente, una maggiore remunerazione. 

Il valore medio nazionale si attesta intorno al 33,4%, (era 33% nello scorso anno), e con una certa variabilità regionale: 

il valore più elevato si osserva in Molise (43,2%), mentre il valore più basso si presenta in Campania (27,3%). 

Le tavole 7.2 e 7.3 riportano gli indicatori ora descritti distintamente per strutture pubbliche e private. 

 

 

 ALTRE TAVOLE 

Le tavole del capitolo 8 riportano il dettaglio per singola regione della descrizione dell'attività erogata per singolo DRG 

per Acuti in Regime Ordinario (tavola 8.1), ed il dettaglio della distribuzione della remunerazione teorica per DRG per 

l'attività per Acuti erogata nell'anno (tavola 8.2). 

Queste tavole sono disponibili solo in formato elettronico sul portale del Ministero della Salute. 
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Ministero della Salute

Direzione Generale della Programmazione sanitaria ­ Ufficio 6

Fonte: Elaborazione Banca Dati SDO Anno 2019

Tavola 2.1.1 ­ Dati e indici complessivi di attività ­ Confronto Anno 2001 ­ Anno 2019

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Totale dimissioni ospedaliere (1) 12.937.140 12.939.492 12.808.615 12.990.109 12.965.658 12.843.634 12.330.465 12.100.698 11.657.864 11.277.742 10.749.246 10.257.796 9.842.485 9.526.832 9.305.606 9.061.064 8.872.090 8.691.638 8.520.801

Totale giornate erogate (1) 82.829.483 79.823.905 77.969.619 78.241.122 78.292.237 77.876.800 76.224.954 75.371.789 73.412.967 71.904.063 69.417.699 66.707.607 64.312.696 63.129.031 62.511.151 61.236.601 59.955.328 59.533.633 58.799.017

Rapporto tra giornate in DH e in RO (Acuti) 0,13  0,15  0,17  0,18  0,19  0,19  0,19  0,18  0,17  0,17  0,17  0,15  0,15  0,14  0,13  0,12  0,11  0,11  0,10 

Degenza media per Acuti in Regime ordinario 6,8  6,7 6,7  6,7 6,7 6,7 6,7 6,8 6,7 6,7 6,8 6,8 6,8 6,8 6,9 6,9 6,9 7,0 7,0

Degenza media per Riabilitazione in Regime ordinario 25,2 26,3 26,4 26,4 26,2 25,8 26,8 27,1 27,7 27,5 26,6 26,2 25,7 26,3 26,2 25,8 25,5 26,1 26,2

Degenza media in Lungodegenza 32,0 32,0 30,4 29,7 31,5 31,9 32,1 31,8 31,6 30,5 30,6 28,8 27,6 27,7 27,2 27,6 24,1 24,2 24,5

Peso medio (2) (3) 1,14  1,18  1,22  1,24 1,26 1,09 1,11 1,12 1,07 1,08 1,11 1,13 1,15 1,16 1,17 1,19 1,19 1,22 1,24

N. medio diagnosi per SDO (2) 2,1  2,1 2,3  2,3  2,3  2,3  2,4  2,4  2,4  2,4  2,4  2,5  2,5  2,5  2,5  2,5  2,8  2,5  2,5 

N. medio procedure per SDO (2) 1,9  2,0 2,2  2,3  2,3  2,4  2,4  2,5  2,5  2,6  2,6  2,7  2,8  2,8  2,8  2,9  2,9  3,0  3,1 

N. istituti 1.329  1.397  1.398  1.332  1.337  1.323  1.588  1.580  1.625  1.541  1.534  1.485  1.459  1.437  1.427  1.436  1.408  1.400  1.396 

% schede con almeno un errore 5,0  5,9 5,7  9,2  9,0  7,8  4,4  4,7  6,3  34,5  66,5  49,5  33,9  28,0  19,9  18,8  47,3  28,3  22,9 

Nel computo della copertura delle Strutture della Lombardia sono state escluse le aziende ospedaliere territoriali (cod_ist > 950) poiché le SDO vengono inviate direttamente dalle strutture "figlie"

(1) Totale dei ricoveri ospedalieri, incluso Nido

(2) Ricoveri per Acuti in Regime ordinario

(3) Peso relativo DRG ex D.M. 1997 (fino al 2005), Medicare 2002 (2006­2008), ex d.m.18/12/2008.
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Fonte: Elaborazione Banca Dati SDO Anno 2019

Tavola 2.2.5 ­ Descrizione dell'attività per MDC  (versione 24) ­ Attività per Acuti in Regime ordinario ­ Anno 2019

MDC DIMISSIONI %
GIORNATE DI 

DEGENZA

DEGENZA MEDIA 

(giorni)

% DIMISSIONI DI 

1 GIORNO

01 ­ Malattie e disturbi del sistema nervoso 403.193  6,7  3.392.534  8,4  7,1 

02 ­ Malattie e disturbi dell'occhio 59.183  1,0  177.680  3,0  50,7 

03 ­ Malattie e disturbi dell'orecchio, del naso, della bocca e della gola 190.462  3,2  592.742  3,1  36,9 

04 ­ Malattie e disturbi dell'apparato respiratorio 603.096  10,0  5.877.718  9,7  4,4 

05 ­ Malattie e disturbi dell'apparato cardiocircolatorio 863.505  14,3  6.222.673  7,2  10,2 

06 ­ Malattie e disturbi dell'apparato digerente 534.614  8,9  3.835.386  7,2  17,1 

07 ­ Malattie e disturbi epatobiliari e del pancreas 282.158  4,7  2.180.621  7,7  11,1 

08 ­ Malattie e disturbi del sistema muscolo­scheletrico e del tessuto connettivo 792.307  13,2  4.994.802  6,3  20,7 

09 ­ Malattie e disturbi della pelle, del tessuto sottocutaneo e della mammella 169.570  2,8  723.436  4,3  32,5 

10 ­ Malattie e disturbi endocrini, nutrizionali e metabolici 158.244  2,6  835.570  5,3  7,6 

11 ­ Malattie e disturbi del rene e delle vie urinarie 376.030  6,2  2.479.856  6,6  13,4 

12 ­ Malattie e disturbi dell'apparato riproduttivo maschile 107.447  1,8  486.654  4,5  19,0 

13 ­ Malattie e disturbi dell'apparato riproduttivo femminile 170.373  2,8  665.757  3,9  20,7 

14 ­ Gravidanza, parto e puerperio 512.230  8,5  1.979.135  3,9  8,1 

15 ­ Malattie e disturbi del periodo neonatale 101.617  1,7  811.252  8,0  4,8 

16 ­ Malattie e disturbi del sangue, degli organi emopoietici e del sistema immunitario 66.469  1,1  536.353  8,1  7,5 

17 ­ Malattie e disturbi mieloproliferativi e neoplasie scarsamente differenziate 129.462  2,2  1.058.469  8,2  12,6 

18 ­ Malattie infettive e parassitarie (sistemiche o di sedi non specificate) 153.898  2,6  1.779.199  11,6  5,8 

19 ­Malattie e disturbi mentali 133.392 2,2 1.580.912 11,9 6,2

20 ­ Abuso di alcol / droghe e disturbi mentali organici indotti 13.017  0,2  104.330  8,0  13,4 

21 ­ Traumatismi, avvelenamenti ed effetti tossici dei farmaci 47.553  0,8  305.638  6,4  22,8 

22 ­ Ustioni 3.581  0,1  51.096  14,3  12,2 

23 ­ Fattori che influenzano lo stato di salute ed il ricorso ai servizi sanitari 86.987  1,4  380.078  4,4  39,9 

24 ­ Traumatismi multipli rilevanti 9.331  0,2  135.062  14,5  5,2 

25 ­ Infezioni da H.I.V. 4.611  0,1  80.012  17,4  2,5 

Altri DRG 21.051  0,3  170.283  8,1  9,1 

Pre MDC 27.085  0,4  958.451  35,4  1,3 

TOTALE GENERALE 6.020.466  100,0  42.395.699  7,0  13,9 
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    GLOSSARIO 
 
ACC 

Aggregati Clinici di Codici. Sono stati sviluppati presso l’Agenzia statunitense AHRQ - Agency for Healthcare 

Research and Quality, con l'acronimo CCS (Clinical Classifications Software). Da non confondere con il sistema DRG 

(v.), che raggruppa i ricoveri in classi isorisorse (caratterizzate, cioè, da consumi omogenei), gli Aggregati Clinici 

di Codici raggruppano i codici ICD-9-CM di diagnosi (ACC di diagnosi) e di procedura (ACC di procedura), ed 

hanno pertanto un carattere prettamente clinico. 

 

ACCESSO 

Presenza in ospedale senza pernottamento, per l’erogazione di prestazioni in regime di day hospital.  

 

ATTIVITA' 

Tipologia di assistenza ospedaliera; comprende i ricoveri per acuti, quelli di riabilitazione e la lungodegenza; 

separatamente, sono descritti i neonati sani (afferenti al DRG 391).  

 

CASI ANOMALI PER DURATA DELLA DEGENZA (OLTRE IL VALORE SOGLIA) 

Episodio di ricovero la cui durata di degenza si discosti in maniera statisticamente significativa da quella 

dell'insieme degli altri pazienti attribuiti allo stesso DRG. Per ciascun DRG viene definita una soglia di durata di 

degenza oltre la quale il ricovero viene considerato anomalo. Attualmente è in vigore il sistema DRG versione 24, 

per il quale le soglie sono state fissate dal d.m. 18/12/2008. 

 

CASO CHIRURGICO 

Ricovero attribuito ad un DRG chirurgico (v.)  

 

COMPLICAZIONE O COMORBILITA' (CC) 

Nella logica del grouper (v.), l’insieme di condizioni cliniche, determinate in modo specifico per ciascuna diagnosi 

principale, insorte rispettivamente, durante il ricovero o in precedenza ad esso e che prolungano la durata della 

degenza di almeno un giorno nel 75% dei casi.  

 

DAY HOSPITAL (DH) 

Regime di ricovero, per acuti o riabilitativo, che si caratterizza per la presenza di tutte le seguenti condizioni: 

 si tratta di ricovero, o ciclo di ricoveri, programmato/i;  

 è limitato ad una sola parte della giornata e non ricopre, quindi, l’intero arco delle 24 ore dal 

momento del ricovero; 

 fornisce prestazioni multiprofessionali e/o plurispecialistiche, che necessitano di un tempo di 

esecuzione che si discosta in modo netto da quello necessario per una normale prestazione 

ambulatoriale.  

 

DEGENZA MEDIA 

Rapporto fra numero di giornate di degenza erogate a un determinato insieme di pazienti e numero dei pazienti 

stessi.  
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   DEGENZA MEDIA “TRIMMATA” (ENTRO IL VALORE SOGLIA) 

Degenza media, specifica per DRG, calcolata su tutti i pazienti attribuiti ad un determinato DRG, esclusi i casi 

anomali per durata della degenza (v.) . 

 

DEGENZA PRE-OPERATORIA 

Degenza compresa tra il giorno del ricovero e quello dell’intervento (escluso). 

 

DRG – DIAGNOSIS RELATED GROUP 

Categoria di ricoveri ospedalieri definita in modo che essi presentino caratteristiche cliniche analoghe e 

richiedano per il loro trattamento volumi omogenei di risorse ospedaliere. Per assegnare ciascun episodio di 

ricovero ad uno specifico DRG sono necessarie le seguenti informazioni: la diagnosi principale di dimissione, 

tutte le diagnosi secondarie, tutti gli interventi chirurgici e le principali procedure diagnostiche e terapeutiche, 

l'età, il sesso e la modalità di dimissione. L’attribuzione viene effettuata mediante un algoritmo che analizza le 

suddette informazioni e determina il gruppo di appartenenza. 

In Italia è stata impiegata la versione DRG 10 fino al 2005, la versione 19 dal 2006 al 2008, infine a partire 

dall’anno 2009 la versione 24, attualmente in uso. 

DRG CHIRURGICO 

DRG caratterizzato dalla presenza di un intervento chirurgico o di altra procedura “significativa” (intesa come 

tale dal sistema di classificazione DRG) in relazione ad una specifica diagnosi principale.  

 

DRG NON CLASSIFICABILE 

DRG non individuato come medico o chirurgico dal sistema di classificazione: i DRG della MDC 15 (malattie e 

disturbi del periodo neonatale) e i DRG anomali (469, 470).  

 

DRG OMOLOGHI 

“Famiglie” di DRG che raggruppano la medesima casistica, ma si distinguono per la presenza o assenza di 

Complicazioni e/o Comorbilità. 

 

DURATA DELLA DEGENZA (in regime di ricovero ordinario) 

Numero di giornate comprese fra la data del ricovero di un paziente e la data della sua dimissione; la durata di 

degenza dei pazienti ricoverati e dimessi nello stesso giorno è considerata pari a una giornata.  

 

GIORNATA DI DEGENZA 

Periodo di 24 ore durante il quale un posto letto è occupato.  

 

GROUPER 

Software che utilizzando come input i dati clinici rilevati dalla scheda di dimissione, assegna ogni caso al 

corrispondente DRG.  
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   INDICE COMPARATIVO DI PERFORMANCE (ICP) 

L’Indice Comparativo di Performance viene calcolato come rapporto fra la degenza media standardizzata per 

case-mix di un dato erogatore e la degenza media dello standard di riferimento impiegato per la 

standardizzazione. Pertanto, poiché il procedimento di standardizzazione riporta tutti gli erogatori in condizioni 

di omogeneità di casistica, l’ICP consente di misurare e confrontare l’efficienza e l’efficacia dei diversi erogatori 

rispetto allo standard: valori dell’indicatore al di sopra dell’unità indicano una efficienza inferiore rispetto allo 

standard (poiché a parità di casistica la degenza è più lunga), mentre valori al di sotto dell’unità rispecchiano una 

efficienza superiore rispetto allo standard di riferimento (poiché la degenza è più breve).

 
INDICE DI CASE-MIX (ICM) 

L’Indice di Case-Mix, consente di confrontare la diversa complessità della casistica trattata, ed è calcolato come 

rapporto fra il peso medio del ricovero di un dato erogatore ed il peso medio del ricovero nella casistica standard 

(nazionale). In questo caso, valori superiori all’unità indicano una casistica di complessità più elevata rispetto allo 

standard, mentre valori inferiori all’unità rappresentano una complessità minore. 

 

INTERVENTI CHIRURGICI 

Con questo termine si indicano i codici di procedura della classificazione ICD-9-CM considerati come procedure 

maggiori di sala operatoria; queste ultime, determinano necessariamente l’assegnazione di un DRG chirurgico. 

L’Agenzia statunitense AHRQ - Agency for Healthcare Research and Quality, nell’ambito del progetto HCUP Health 

Cost and Utilization Project  ha sviluppato un sistema di raggruppamento dei codici di procedura che prevede 

quattro categorie: 

1. Procedure diagnostiche minori: procedure non di sala operatoria con finalità diagnostica; (es. 87.03 TAC 

del capo)  

2. Procedure terapeutiche minori: procedure non di sala operatoria con finalità terapeutica; (es. 02.41 

irrigazione ed esplorazione di anastomosi ventricolare)  

3. Procedure diagnostiche maggiori: Tutte le procedure  che il grouper DRG riconosce come procedure di 

sala operatoria, effettuate con finalità diagnostiche; (es. 01.14 biopsia a cielo aperto di lesione cerebrale)  

4. Procedure terapeutiche maggiori: Tutte le procedure  che il grouper DRG riconosce come procedure di 

sala operatoria, effettuate con finalità terapeutica (es. 39.24 bypass aorto-renale).  

(cfr. http://www.hcup-us.ahrq.gov/toolssoftware/procedure/procedure.jsp ) 

Gli interventi chirurgici corrispondono a tutte le procedure maggiori, sia diagnostiche che terapeutiche. 

 

ISTITUTI PUBBLICI 

Sono articolati in due gruppi, come di seguito specificato: 

 Gruppo 1: 

o Aziende ospedaliere; 

o Aziende Ospedaliere Universitarie e Policlinici Universitari pubblici; 

o I.R.C.C.S. pubblici e fondazioni pubbliche; 

 Gruppo 2: 

o Ospedali a gestione diretta; 
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   ISTITUTI PRIVATI ACCREDITATI 

Sono articolati in due gruppi, come di seguito specificato: 

 Gruppo 1: 

o Policlinici Universitari privati; 

o I.R.C.C.S. privati e fondazioni private; 

o Ospedali classificati; 

o Istituti qualificati presidi USL; 

o Enti di ricerca; 

 Gruppo 2: 

o Case di cura private accreditate; 

 

ISTITUTI PRIVATI NON ACCREDITATI 

 Case di cura private non accreditate. 

 

MAJOR DIAGNOSTIC CATEGORY (MDC) 

Categoria diagnostica principale: il sistema DRG prevede un livello superiore di raggruppamento basato su un 

criterio di rilevanza clinica (anatomico o eziologico): in base alla diagnosi principale riportata nella Scheda di 

Dimissione Ospedaliera viene assegnata la categoria MDC; successivamente, viene attribuito uno specifico DRG 

fra quelli appartenenti alla MDC selezionata. 

 

NEONATI SANI 

I neonati presenti in ospedale a causa dell’evento “nascita” e non per una patologia. Vengono attribuiti al DRG 

391.  

 

PESO RELATIVO 

Il peso relativo del DRG fornisce una misura del consumo medio di risorse associato ai ricoveri afferenti a ciascun 

DRG: maggiore è il peso e più elevato risulterà il carico assistenziale della corrispondente casistica. 

Conseguentemente, il peso relativo può essere impiegato come indicatore proxy della complessità del ricovero, in 

base all’ipotesi di correlazione positiva fra complessità clinica e consumo di risorse. Il sistema di pesi per la 

versione DRG 24 è stato pubblicato nel d.m. 18/12/2008. 

 

PROCEDURA 

Termine che comprende sia gli interventi chirurgici (v.) sia le procedure diagnostiche o terapeutiche non di sala 

operatoria; queste ultime possono o meno influenzare l'attribuzione dei DRG. 

 

REGIME DI RICOVERO 

Distingue tra il “RICOVERO ORDINARIO”, che prevede il pernottamento nella struttura ospedaliera, ed il 

“RICOVERO IN DAY HOSPITAL” (v.), caratterizzato al contrario dalla presenza in ospedale solo per una 

parte della giornata. 
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   RICOVERI DI LUNGODEGENZA 

Sono i ricoveri di pazienti dimessi da reparti appartenenti alla disciplina LUNGODEGENTI (codice 60 nei 

modelli di rilevazione del Sistema informativo sanitario).  

 

RICOVERI DI RIABILITAZIONE 

Sono identificati come ricoveri di riabilitazione sia i ricoveri di pazienti dimessi da reparti appartenenti alle 

discipline UNITA’ SPINALE (codice 28 nei modelli di rilevazione del Sistema informativo sanitario), 

RECUPERO E RIABILITAZIONE FUNZIONALE (codice 56), NEURORIABILITAZIONE (codice 75), sia i 

ricoveri effettuati in istituti di sola riabilitazione (esclusa la LUNGODEGENZA, codice disciplina 60).  

 

RICOVERI PER ACUTI 

Sono tutti i casi dimessi da reparti diversi da quelli classificati come riabilitativi (v.) o di lungodegenza (v.); sono 

esclusi, inoltre, i neonati sani.  

 

SCHEDA DI DIMISSIONE OSPEDALIERA 

La Scheda di Dimissione Ospedaliera è lo strumento di raccolta delle informazioni relative ad ogni paziente 

dimesso dagli istituti di ricovero pubblici e privati in tutto il territorio nazionale. Attraverso la SDO vengono 

raccolte, nel rispetto della normativa che tutela la privacy, informazioni essenziali alla conoscenza delle attività 

ospedaliere utili sia agli addetti ai lavori sia ai cittadini. Le schede di dimissione sono compilate dai medici che 

hanno avuto in cura il paziente ricoverato; le informazioni raccolte e codificate sono trasmesse alle Regioni e da 

queste al Ministero della Salute. È possibile reperire ulteriori informazioni sul portale del Ministero della Salute, 

nella sezione dedicata ai ricoveri ospedalieri, al seguente indirizzo web: 

http://www.salute.gov.it/portale/temi/p2_4.jsp?lingua=italiano&tema=Assistenza,%20ospedale%20e%20territo

rio&area=ricoveriOspedalieri 

 

VALORE SOGLIA (TRIM POINT) 

Valore di durata della degenza, specifico per ciascun DRG, al di sopra o al di sotto del quale un ricovero in 

regime ordinario viene considerato “anomalo per durata della degenza”; in tali casi, quest’ultima risulta 

significativamente diversa da quella tipica del DRG in considerazione. Convenzionalmente si parla 

rispettivamente di “trim point alto” e “trim point basso” (vedi alla voce CASI ANOMALI PER DURATA 

DELLA DEGENZA). 
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   FAQ - SCHEDE DI DIMISSIONE OSPEDALIERA (SDO) 
 

 

1. Che cos’è una SDO? 

L’acronimo “SDO” sta per Scheda di Dimissione Ospedaliera.  

La SDO viene istituita dal D.M. 28/12/1991 come strumento ordinario per la raccolta delle informazioni relative 

ad ogni paziente dimesso da tutti gli istituiti di ricovero pubblici e privati, in tutto il territorio nazionale. 

Il D.M. 26/07/1993 istituisce il flusso informativo delle Schede di Dimissione Ospedaliera, definendo le modalità 

di trasmissione delle informazioni dalle strutture di ricovero alle regioni e province autonome e, da queste, al 

Ministero della Sanità. Il D.M. n.° 380/2000 aggiorna la disciplina del flusso informativo delle schede di 

dimissione ospedaliera, ridefinendone i contenuti e le modalità di raccolta e trasmissione dei dati. 

Successivamente, il D.M. 135/2010 amplia ulteriormente il contenuto informativo della Scheda di Dimissione 

Ospedaliera e stabilisce una periodicità di invio  mensile del flusso informativo verso il Ministero della Salute. 

 

 

2. Quali informazioni sono contenute nella SDO? 

Il disciplinare tecnico allegato al D.M. n.° 380/2000, con le successive modifiche introdotte dal D.M. 135/2010,

stabilisce le modalità di compilazione, di codifica e di trasmissione delle informazioni contenute nelle SDO. 

La Scheda di Dimissione Ospedaliera contiene una serie di informazioni desunte dalla cartella clinica del 

paziente, sia di tipo anagrafico (ad esempio sesso, data e luogo di nascita, comune di residenza), sia clinico (ad 

esempio diagnosi, procedure diagnostiche, informazioni sul ricovero e la dimissione), nonché informazioni 

relative alla struttura dove è stato effettuato il ricovero ospedaliero. 

 

 

3. Come è strutturato il flusso SDO? 

Ciascuna struttura di ricovero provvede alla compilazione delle SDO a partire dalle cartelle cliniche dei pazienti 

dimessi. Successivamente, con cadenza trimestrale, ciascuna struttura provvede ad inviare i dati alla Regione, la 

quale, dopo aver effettuato i dovuti controlli, invia i dati al Ministero della Salute con cadenza semestrale.  

È attualmente in fase di valutazione la possibilità di abbreviare la cadenza dell’invio dei dati al Ministero della 

Salute da parte delle Regioni. 

 

 

4. Come vengono utilizzate le informazioni contenute nel flusso SDO? 

Il flusso SDO ha una copertura pressoché totale dei ricoveri effettuati in tutte le strutture pubbliche e private 

accreditate nell’intero territorio nazionale. 

Data la natura censuaria e la frequenza di aggiornamento dei dati, l’elevato contenuto informativo consente di 

effettuare importanti analisi statistiche di natura clinico-epidemiologica, e di disporre di informazioni 

amministrative, che consentono la valutazione della qualità e dell’efficacia dell’assistenza erogata, e di effettuare 

interventi di programmazione sanitaria. 
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   5. Che cos’è la diagnosi principale? 

La SDO contiene sei codici di diagnosi. Di questi uno è definito “diagnosi principale”, mentre gli altri prendono il 

nome di “diagnosi secondarie o concomitanti”. 

In generale esistono due criteri per stabilire quale sia la diagnosi principale. Il primo è di natura prettamente 

clinica e considera come diagnosi principale la patologia che ha causato il ricovero ospedaliero; il secondo criterio 

è invece di natura economica e considera come diagnosi principale la patologia che ha comportato il maggior 

consumo di risorse durante l’episodio di ricovero e che non necessariamente coincide con la causa di ricovero. 

Quest’ultimo criterio è quello correntemente utilizzato in Italia. 

Le diagnosi secondarie o concomitanti, se presenti, specificano ulteriori patologie presenti e contribuiscono a 

fornire un quadro clinico più completo; alcune diagnosi secondarie si qualificano come diagnosi complicanti, cioè 

specifiche patologie che, insieme alla diagnosi principale comportano un maggiore aggravio del carico 

assistenziale. Nella SDO le diagnosi vengono codificate utilizzando la classificazione ICD-9-CM. 

 

 

6. Che cos’è l’intervento principale? 

La SDO contiene sei codici di procedura. Di questi uno è definito “intervento principale”, mentre gli altri 

prendono il nome di “interventi secondari”.  

L’intervento principale è quello che comporta il maggior consumo di risorse durante il ricovero. 

Nella SDO gli interventi vengono codificati utilizzando la classificazione ICD-9-CM. Questi codici possono 

riferirsi a veri e propri interventi di sala operatoria o a più semplici procedure diagnostico-terapeutiche (ad 

esempio ecografie, ECG, somministrazione di farmaci). 

 

 

7. Che cos’è la classificazione ICD-9-CM? 

L’acronimo “ICD-9-CM” sta per International Classification of Diseases, 9th revision – Clinical Modification, ed 

è un sistema internazionale di classificazione delle diagnosi e delle procedure chirurgiche e diagnostico-

terapeutiche. Viene utilizzato nel flusso SDO per codificare le corrispondenti informazioni. 

Dal 1 gennaio 2001 al 1 gennaio 2006 è stata impiegata la versione ICD-9-CM-1997; dal 1 gennaio 2006 al 1 

gennaio 2009 è stata impiegata la versione ICD-9-CM-2002 e infine dal 1 gennaio 2009 è entrata in vigore la 

classificazione ICD-9-CM-2007. Il D.M. 21/11/2005 ha istituito un aggiornamento biennale dei sistemi di 

classificazione. 

 

 

8. Che cos’è il sistema DRG? 

L’acronimo “DRG” sta per Diagnosis Related Group, ed è un sistema di classificazione isorisorse dei ricoveri 

ospedalieri. I ricoveri ospedalieri sono, cioè, raggruppati in modo che tutti i ricoveri afferenti ad un medesimo 

DRG presentino approssimativamente un simile carico assistenziale e consumo medio di risorse.  

Questo sistema viene attualmente impiegato in Italia come strumento di finanziamento delle strutture ospedaliere 

nel sistema sanitario nazionale; infatti, ad ogni DRG è associata una tariffa che rispecchia una stima del costo 

medio di ciascun ricovero, in base alla quale si remunera l’attività ospedaliera erogata. Ogni DRG è inoltre 

caratterizzato da un peso relativo, spesso utilizzato per calcolare indicatori di complessità ed efficienza quali: il 

peso medio della casistica, l’indice di case-mix e l’indice comparativo di performance. 

Il sistema DRG è stato mutuato dagli USA, apportando solo lievi modifiche per renderlo adatto al sistema 

sanitario nazionale. Ogni anno l’Agenzia governativa statunitense Center for Medicare & Medicaid Services 
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   (CMS), precedentemente denominata Health Care Financing Administration (HCFA), predispone una nuova 

versione del sistema.  

In Italia è stato impiegato il sistema DRG versione 10 dal 1994 al 2005; a partire dall’1 gennaio 2006 è stata 

adottata la versione 19 mentre dall’1 gennaio 2009 è stata adottata la versione 24. 

 

9. Come viene attribuito il DRG? 

Il raggruppamento dei ricoveri in DRG viene effettuato mediante un software detto Grouper, che, analizzando 

una serie di informazioni anagrafiche e cliniche sul ricovero, procede all’attribuzione del DRG. Fra le principali 

informazioni si hanno: i codici di diagnosi e di procedura, età e sesso del paziente, durata del ricovero e modalità 

di dimissione. 

 

 

10. Che cos’è una MDC? 

Il sistema DRG prevede un ulteriore livello di aggregazione detto MDC, che sta per Major Diagnostic Category 

(Categoria Diagnostica Maggiore).  

Questo livello di aggregazione si basa su criteri anatomici (relativi all’apparato affetto dalla patologia) e eziologici 

(relativi alla causa della patologia); esiste inoltre il raggruppamento pre-MDC, che comprende casistica ad alto 

assorbimento di risorse (ad esempio trapianti e tracheostomie). 

In generale la MDC viene attribuita in base al codice di diagnosi principale. 

 

 

11. Che cos’è un ACC? 

L’acronimo ACC sta per Aggregato Clinico di Codici. Gli ACC rappresentano un raggruppamento dei codici 

ICD-9-CM di diagnosi e di procedura.  

Gli oltre 12.000 codici di diagnosi confluiscono in 259 ACC, mentre i circa 3.500 codici di procedura 

confluiscono in 231 ACC.  

Gli ACC sono stati sviluppati presso l’agenzia statunitense AHRQ Agency for Healthcare Research and Quality 

con l’acronimo CCS, ovvero Clinical Classifications Software. 

 

 

12. Che cos’è il regime di ricovero? 

Il regime di ricovero si riferisce alla particolare modalità organizzativa di erogazione dell’assistenza ospedaliera.  

Esso si distingue in ricovero ordinario – che prevede l’assegnazione di un posto letto e la permanenza del paziente 

continuativa con pernottamento nella struttura ospedaliera – e in Day Hospital, caratterizzato dalle seguenti 

condizioni: si tratta di un ricovero o di un ciclo di ricoveri programmato; è limitato ad una sola parte della 

giornata e non prevede il pernottamento nella struttura; fornisce prestazioni multiprofessionali o 

plurispecialistiche che necessitano di un tempo di esecuzione che si discosta in modo netto da quello necessario 

per una normale prestazione ambulatoriale. 

 

 

13. Che cos’è il tipo attività? 

L’assistenza ospedaliera può essere classificata in diverse tipologie di attività in base alla disciplina di dimissione 

del paziente. In particolare i pazienti dimessi dalle discipline 28 (unità spinale), 56 (recupero e riabilitazione 

funzionale), 75 (neuroriabilitazione) afferiscono al tipo di attività “ricoveri di riabilitazione”, perché caratterizzati 
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   da una tipologia di assistenza volta a consentire al paziente di recuperare appieno dopo la fase acuta della 

patologia. 

La disciplina 60 (lungodegenza) è caratterizzata da una lunga permanenza del paziente in ospedale. Il tipo attività 

“nido” si riferisce alla nascita di neonati sani, che si trovano nella struttura esclusivamente per cause legate 

all’evento della nascita e non per qualche patologia. Tutto il resto dei ricoveri viene classificato secondo il tipo 

attività “acuti”, perché si riferisce al trattamento della patologia nella sua fase acuta. 

 

 

14. Che cos’è il valore soglia del DRG? 

Per ciascun DRG viene definito uno specifico limite superiore di durata della degenza, al di sopra del quale il 

ricovero viene considerato anomalo. Tale limite superiore (normalmente definito trim point) viene calcolato 

prendendo in considerazione tutti i ricoveri per acuti in regime ordinario, in base alla seguente formula: 

𝑠 = ⌈[√𝑞3
3 − (√𝑞3

3 − √𝑞1
3 )]

3
⌉ 

dove 𝑞1 e 𝑞3 sono, rispettivamente, il primo ed il terzo quartile della distribuzione della durata della degenza. (cfr.

Francesco Taroni “DRG/ROD e nuovo sistema di finanziamento degli ospedali”, Il Pensiero Scientifico 

Editore). 

I ricoveri anomali per durata della degenza vengono usualmente definiti “ricoveri oltresoglia” o outlier. 

Talvolta viene introdotta anche una soglia inferiore, tipicamente sempre pari a un giorno, in base alla quale 

vengono considerati anomali anche quei ricoveri con durata della degenza eccessivamente breve. In tal caso si 

parlerà di ricoveri outlier bassi, per distinguerli dal caso precedente, per il quale si parlerà di ricoveri outlier alti. 

 

 

15. È possibile richiedere la banca dati SDO per effettuare analisi, studi ed elaborazioni? 

Come regola generale, il Ministero non fornisce la banca dati a privati, né per finalità commerciali o scopi di 

lucro. 

Sono invece frequenti le collaborazioni con Università, ASL e Enti di ricerca finalizzate a studi clinici, 

epidemiologici o in generale legati al mondo dell’assistenza ospedaliera. L’Ente di ricerca che desideri ottenere 

una copia della banca dati deve sottoscrivere un accordo di collaborazione con il Ministero della Salute in cui si 

stabiliscono le modalità e le finalità di impiego della banca dati e di pubblicazione dei risultati, a tutela del 

corretto utilizzo delle informazioni in essa contenute e a garanzia della vigente normativa sulla privacy. 

Il ricercatore che per il suo studio ha necessità di una specifica estrazione di dati in forma aggregata può effettuare

una richiesta tramite il suo ente di appartenenza alla Direzione Generale della Programmazione Sanitaria, 

descrivendo le finalità dello studio, i dati richiesti, le modalità di impiego e di pubblicazione. 

I dati vengono forniti gratuitamente, ma si richiede che la fonte sia chiaramente citata e che i risultati dello studio 

vengano condivisi con il Ministero della Salute prima della pubblicazione. 

 

 

16. Quali anni di rilevazione sono disponibili per la banca dati SDO? 

La banca dati viene fornita a partire dall’anno 2001. L’ultimo anno disponibile è quello relativo all’ultimo 

Rapporto annuale sull’attività di ricovero ospedaliero pubblicato. 
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17. Dove posso trovare il Rapporto annuale sull’attività di ricovero ospedaliero? 

Il Rapporto annuale sull’attività di ricovero ospedaliero è disponibile per il download nell'apposita sezione del 

Portale del Ministero della Salute, all’indirizzo web:  

http://www.salute.gov.it/portale/temi/p2_4.jsp?lingua=italiano&tema=Assistenza,%20ospedale%20e%20territo

rio&area=ricoveriOspedalieri 
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